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1. TARAFLAR
Bu sozlesme, Anka Kogluk Egitim Danigmanlik Belgelendirme A.S. (ANKA KOCLUK) ile Personel Belgelendirme/Yeniden
Belgelendirme Basvurusu Sahibi/Basvurusu Kabul Edilen Kisi/Aday (KiSI) arasinda imzalanmistir. Basvuruda bulunanlar ve
adaylar bu sdzlesmenin igeriginde yapilabilecek giincellemelere uymakla; ANKA KOCLUK ise giincel sozlesmeyi web sitesinde
yaymmlamakla yiikiimliidiirler. KISi’nin bu sézlesmeyi belgelendirme/yeniden belgelendirme siirecinin baglangicindan énce F.20
Sinav Bagvuru Formu ile birlikte 1slak imzali olarak ANKA KOCLUK ’a teslim etmesi gerekmektedir.

2. SOZLESME KONUSU
ANKA KOCLUK ve KiSi’nin belgelendirme siirecindeki sahip olduklari hak ve yiikiimliiliikleri belirlemek iizere imzalanmustir.

3. SARTLAR

3.1 BASVURU

3.1.1  KIiSI, duyurulan sinav takvimine gore F.20 Smav Basvuru Formu’nu tam ve eksiksiz doldurur, R.01 Adaylar icin
Sinav Rehberinde ve F.20 Sinav Bagvuru Formunda (2. Sayfa) belirtilen belgeler ile ANKA KOCLUK’a teslim
eder. Boylelikle KiSi’nin basvurusu isleme alinabilir. KiSI, smav takvimini, sinav ve birim basan gecerlilik
surelerini takip etmekten, tekrar sinavlarina zamaninda basvuru yapmaktan sorumludur.

3.1.2 ANKA KOCLUK, F.20 Sinav Basvuru Formunda bir eksiklik tespit ederse durumu KiSi’ye bildirerek
tamamlanmasim ister. Sorumluluk KiSIye aittir.

3.1.3  Ilgili Ulusal Yeterlilik’te aranan siava giris on sartina gére bagvurular onaylanir.

3.1.4  KiSlI, birim smavlarinin tiimiine bagvurabilecegi gibi sadece bir birimin smavina/sinavlarina da bagvuru yapabilir.
KiSI, diger yetkilendirilmis belgelendirme kuruluslarinda girdigi ve basarisiz oldugu birim smavlari igin ANKA
KOCLUK ’a bagvurabilir. KiSI, ANKA KOCLUK ’ta girdigi ve basarisiz oldugu birim smavlari igin tekrar ANKA
KOCLUK a ve isterse diger belgelendirme kuruluslarina basvurabilir. Basarilmis birim sinavinin (T1, T2 , P1...)
gegcerlilik stiresi 1 yil; basarilmis yeterlilik biriminin (A1, A2...) gegerlilik siiresi ise 2 yildir. Bagarilmis yeterlilik
biriminin gecerlilik stresi icerisinde, basarisiz olunmus diger yeterlilik birim(ler)inin basariimastyla KiSi mesleki
yeterlilik belgesi almaya hak kazanir.

ORNEK: Sinav Sonucu | Sinav Birim Birim  Sonucu
Karar tarihi 29.11.2021 olan | (Basarl/ Basarili ise Sonucu Basarili ise
smav sonucuna gore smav/birim Basarisiz) Geg_er_lilik (Basarily/ Geger]ilik
gecerlilik tarihleri: Tarihi Basarisiz) Tarihi
Al Tl Bagaril - Basarili 28.11.2023
Tl Basarili 28.11.2022
A2 T2 Basarisiz - Basarisiz -
P1 Basarili 28.11.2019
P2 Basarisiz -

3.1.5  KIiSi’nin daha énce katildig1 sinavlarda kopya ¢ekme, kopya gekmeye tesebbiis, sinav kurallarina uymama, ANKA
KOCLUK’un ve diger adaylarin giivenligine aykir1 tutum ve davranislarindan dolay1 sinavi sonlandirildiysa
basvurusu IKI YIL gegctikten sonra onaylanabilir.

3.1.6  Usulsiizlik ve Sahtecilik yaptig1 tespit edilen adaylarla ilgili olarak mevzuata ve T.C. Mesleki Yeterlilik
Kurumunun 2019/1 genelgesine gore islem yapilir:

T.C. MESLEKI YETERLILIK KURUMU Sinav ve Belgelendirme Dairesi Baskanlig1
Say1 :44172204-110.99-E.2584 24/05/2019
Konu :Sinav ve Belgelendirme Siireglerinde Usulsiizliik ve Sahtecilik Yaptig1 Tespit Edilen Adaylar Hakkinda
A. SINAV VE BELGELENDIRME SURECLERINDE USULSUZLUK VE SAHTECILIiK YAPTIGI TESPIiT EDILEN
ADAYLAR HAKKINDA YAPILACAK iSLEMLER

Yetkilendirilmis belgelendirme kuruluglari tarafindan yiiriitiilen sinav ve belgelendirme siireglerinde;

A) Bireysel veya toplu olarak kopya ¢ektigi veya kopya ¢ektirilmesine imkén sagladii,

B) Baska bir adayin yerine sinava girdigi veya kendi yerine bir baskasinin sinava girmesini sagladigi,

C) Belgeye hak kazanmasina katki saglayacak nitelikte yaniltict beyan, bilgi veya kayit sundugu tespit edilen kisiler hakkinda asagida
belirtilen iglemler yapilir:

1. Yetkilendirilmis belgelendirme kuruluslar1 bu kisiler hakkinda Cumhuriyet Saveihgina su¢ duyurusunda bulunur. Tlgili adaylarin
smavlarimni ve belgelerini iptal eder.

2. Bu kisiler, siavin yapildig: tarihten itibaren iki yil siireyle Kurum tarafindan yetkilendirilmis belgelendirme kuruluslar: tarafindan
yapilan higbir sinava aday olarak bagvuramaz ve giremez. Kurum, s6z konusu kisilerin belirtilen siire boyunca herhangi bir yetkilendirilmis
belgelendirme kurulusu tarafindan aday olarak MYK Web Portalinda bildirilmesine izin vermez.

3.2 SINAV
3.2.1  Smav ve degerlendirme faaliyetleri ANKA KOCLUK tarafindan yiiriitiiliir.

BASVURU SAHIBI/ADAY/BELGELI KiSi IMZA:
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3.2.2  Smavlar ilan edilmis tarihlerde gergeklestirilir. Sinav yapicilarin durumlarinda meydana gelen 6ngdriilemeyen

degisiklikler sonucu sinav yapilmasinin olanaksiz hale gelmesi veya sinav’a gireceklerin 12 kisi “ye ulasmamasi
durumunda ANKA KOCLUK sinav tarihini degistirebilir ve degisikligi KISI’lere 3 isgiinii i¢inde bildirir.

3.23 ANKA KOCLUK, smav kurallarini KiSI’ye bildirmekle ve KiSI de kendisine énceden F.20 Smav Basvuru

Formu’nda, Adaylar i¢in Sinav Rehberi’nde, Sinav Giris Belgesi’nde ve sinavda bildirilen kurallara ve sartlara
uyacagini beyan, kabul ve taahhiit eder.

3.2.3.1 KISI, smav saatinden en az 25 dakika 6nce sinav merkezinde hazir bulunmay1; gegerli bir kimlik belgesini smav

merkezi gorevlilerine ibraz edebilmeyi; sinava girebilmesi igin gerekli belgeler, igme suyu, seker ve alinmasi
zorunlu ilaglar disinda yiyecek ve igecek; kagit, kitap, defter, post-it, not, miisvedde kagidi, defter, gazete, dergi,
sozliik gibi dokiimanlar; hesap makinesi, pergel, agidlger, cetvel gibi araglar; cep telefonu, bilgisayar, tablet, telsiz,
MP3 player, ses kayit cihazi, kamera, fotograf makinesi, akilli saat, elektronik kitap okuyucu, sozliik islevi olan
elektronik aygit gibi iletisim, depolama, kayit ve veri aktarma cihazlari; ruhsath ya da resmi amagh olsa bile silah
ve silah yerine gegebilecek nesneler bulundurmamayi; tutin ve tuttn drinleri kullanmamayi; yapacagi
isaretlemeler ve yazacagi yazilar i¢in yaninda koyu yazan siyah kursun kalem, kalem tiras ve iz birakmayan silgi
bulundurmay1; sinav basladiktan sonra, her ne sebeple olursa olsun, sinava alinmayacagini; Sinav basladiktan sonra
sinav yerini terk ettiginde sinavi tamamlamis sayilacagini ve tekrar sinava alinmayacagini kabul/taahhiit eder.

3.2.3.2 KiSl, Uzaktan yapilan smavlarda kendisine iletilen F.124 Uzaktan Sinav i¢in Aday Hazirlik ve Kontrol Formu,

F.121 Dijital Platform-Zoom Kurulum ve Baglangi¢ Kilavuzu Formu gibi kural ve bilgi igeren dokiimanlara uymay1
kabul ve taahhtit eder.

3.2.3.3 KiSl, F.20 Smav Basvuru Formu’nda verdigi bilgilerin dogru oldugunu, forma yazilan bilgilerde degisiklik

oldugunda degisikligi 2 giin i¢inde bildirecegini, istendiginde gereken her tiirlii ek bilgiyi verecegini taahhiit eder.

3.2.3.4 KiSlI, sinavlarin kamera ile kayit altina alinacagini goriintiilerin ve kisisel bilgilerin istendiginde ilgili makamlara

iletilecegini, bunun disinda kiginin izni olmadan kullanilmayacag bilir ve onaylar.

3.2.3.5 KiSI, basvuru ve smav ile ilgili itiraz ve sikayetlerini ilgili mevzuat ve ANKA KOCLUK P.12 itiraz ve sikdyet

prosediiriinde belirtilen siirelerde yapacagini, itiraz ve sikayetlerinin yine ilgili mevzuat ve ANKA KOCLUK P.12
itiraz ve sikayet prosediriine gore degerlendirilecegini onaylar. ANKA KOCLUK, P.12 itiraz ve sikayet
prosediiriinii ankabelge.com sitesinde yayimlamakla yiikiimliidiir.

3.2.3.6 KiSI, her ftiirli sinav materyalini, sorulari, performans vakalarim ve sorularmi herhangi bir sekilde

kaydetmeyecegini, kopyalamayacagmi, kismen ya da tamamen bagkalar1 ile s6zlii/yazili ve herhangi bir sekilde
paylagsmayacagini ve paylasilmasina aracilik etmeyecegini, gizli tutacagini kabul ve taahht eder.

3.2.3.7 KiSlI, Hileli smav tesebbiislerine katilmayacagini; smavda kopya cekmeyecegini yardim ve kopya tesebbiisiinde

bulunmayacagini taahhiit eder.

3.2.3.8 KiSlI, Is Sagligi ve Giivenligi kurallarina uyacagini ve sinav alaninda bulunan kisileri tehlikeye diisiiren hal, tutum

ve davranislardan kaginacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

3.24  SINAV UCRETI
3.24.1 ANKA KOCLUK, belgelendirme faaliyetleri i¢in belirledigi sinav iicretlerini kendi web sitesinde ve MYK web

sitesinde; banka hesap bilgilerini ise kendi web sitesinde yayimlar.

3.24.2 KiSj, diger belgeleri tam olsa bile 6demeyi gergeklestirmeden sinav bagvurusunun kabul edilmeyecegini bilir.
3.2.4.3 KISI, “sinav tarihinden 2 hafta 6nce ve basvurusu onaylanmamigsa” siav ticretinin en fazla %75 inin iadesini talep

edebilir.

3.2.4.4 KISI, iicret ddeyerek katildig1 sinavlardan basarisiz olduklarina 1 yil igerisinde Ucretsiz olarak bir kez katilabilir.

Bu sinav(lar)dan yine basarisiz olmas1 durumunda KiSI, gtincel ticreti 6deyerek 2 sinav hakkina sahip olur.

3.2.4.5 Ik Smav Basvurusundan bir yil sonra smava giren KiS$i, ilk bagvuruda 6dedigi iicret ile sinava girecegi tarihteki

3.3

3.4

iicret farkin1 6deyerek sinava katilabilir.

SINAV IPTALI

Gergeklestirilen i¢ ve dis denetimlerde sinavlarin uygun yapilmadigmin tespiti halinde sinav iptal edilebilir.
ANKA KOCLUK, iptal edilen simava yonelik diizeltici/onleyici faaliyetlerini tamamladiktan sonra yeni bir sinav
acabilir. Iptal edilmis siav igin telafi smavi tarihi belirlenir ve bu tarih adaylarla ayni giin paylasilir. Telafi smavt tarihi,
iptal edilen smava yonelik diizeltici/Onleyici faaliyetler tamamlandiktan 3 giin i¢inde belirlenir. Bu tarih,
diizeltici/onleyici faaliyetlerin tamamlanmasindan itibaren 1 ay ic¢indeki bir tarih olur. Bu smava aym adaylar {licret
6demeden bagvuru yaparlar.

SINAV SONUCU

Smav sonucu KiSI’ye, F.20 Smav Basvuru Formunda bildirdigi iletisim bilgileri tizerinden F.88 Sinav Sonug
Bildirim Formu iletilir. F.88 Smav Sonug Bildirim Formunda KiSi’nin basarili oldugu sinav ve birimler ile bunlarin
gecerlilik tarihleri yer alir. KiSI, birim basarilarini elde etmek ve belge almaya hak kazanmak igin gegerlilik tarihlerini
(bkz. md 3.1.4’teki o6rnek tablo) géz Oniine alarak sinav bagvurularini zamaninda yapmakla yiikiimlidiir. ANKA
KOGLUK, KiSi’nin talep etmesi durumunda basarili oldugu birim(ler) igin Birim Basar1 Belgesi diizenler. Tim
sinavlarda, 6l¢me ve degerlendirmelerde basar1 kosullarini yerine getiren adaylar MYK’dan Mesleki Yeterlilik Belgesi
almaya hak kazanir.

BASVURU SAHIBI/ADAY/BELGELI KiSi IMZA:
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3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

BELGE UCRETI
“Belge Ucreti/belge masraf karsilig1” sinav iicretlerinden ayridir. Mesleki Yeterlilik Belgesi almaya hak kazanan KiSi,
bu belge i¢in belge masraf karsiliginit ANKA KOCLUK hesaplarina yatirmakla yiikiimlidiir. Tutarlar ve banka hesap
bilgileri, web sitesinde yayimlanur.

BELGENIN TESLiMi
MYK tarafindan diizenlenen Mesleki Yeterlilik Belgesi ANKA KOCLUK ’a ulagtiginda belgenin web sitesi {izerinden
dogrulamasinin yapilabilmesi i¢in web sitesine kaydedilir. Mesleki Yeterlilik Belgeleri e-devlet kapisi lizerinden de
dogrulanabilmektedir. KiSI tarafindan iki niisha imzalanmis Belge Kullanim Sézlesmesinin ANKA KOCLUK “a teslim
edilmesinden itibaren ii¢ is giinii igerisinde Belge Kullanim Sézlesmesinin bir niishastyla beraber KiSI’ye teslim edilir.
Kargo ile yurtici adreslerine yapilan gonderimlerde gonderi iicretini ANKA KOCLUK karsilar. KiSI*nin adresini yanhs
bildirmesi, adres degisikligini bildirmemesi, gonderiyi teslim almamasi nedeniyle yapilan diger gonderiler, alici
odemeli yapilacaktir. Belge yenilemelerindeki ve KKTC dahil yurt dis1 gonderilerin her tiirlii masraf ve ticretini KiSi
oder.

GOZETIM
MYK Mesleki Yeterlilik Belgesi Gozetim ve Belge Yenileme Faaliyetlerine iliskin Usul ve Esaslar, Tiirk Akreditasyon
Kurumunun da goriisleri dikkate alinarak glincellenmis ve MYK Yonetim Kurulunun 15.04.2020 tarihli ve 2020/48
sayili karar1 dogrultusunda yiiriirliige girmistir. Uluslararasi standartlara dayali olmayan ulusal yeterliliklerde (Kog
Seviye 6 i¢in de) gozetim faaliyetleri kaldirilmistir.

BELGENIN ASKIYA ALINMASI VE IPTALI
Belgenin askiya alinmast ve iptal sartlar1 Adaylar icin Sinav Rehberinde yer almaktadir. KiSI, web sitesinde duyurulan
bu dokiimana gore hareket etmekle yikiumlidir. ANKA KOCLUK bu dokiimani web sitesinde kamuoyuna
aciklamaktan sorumludur. KiSi, belge almaya hak kazanmis olsa bile bir siiphe durumunda belgesinin bagimsiz bir
kurul tarafindan degerlendirilip gerekirse iptal edilebilecegini; aldigi/alacagi belgenin ANKA KOCLUK ’a ait oldugunu
ve bilerek yanlig/yaniltic1 bilgi verdiginin tespit edilmesi halinde iptal edilebilecegini; belgenin askiya alinmasi ya da
iptal edilmesi halinde ANKA KOCLUK ’tan maddi/manevi herhangi bir talepte bulunmayacagini kabul ve taahhiit eder.
KiSi, kendisinin meslegi icra edemeyecek bir durumu s6z konusu oldugunda bunu 15 giin icerisinde ANKA
KOCLUK a yazili olarak bildirmekle ylikiimliidiir.

BELGE YENILEME / YENIDEN BELGELENDIRME
Belge yenileme siireci ANKA KOCLUK tarafindan Adaylar icin Sinav Rehberinde agiklanmis ve web sitesinde
yayimlanmistir. KiSI, bu rehbere gore geregini yerine getirmekle yiikiimliidiir.

MARKA VE LOGO KULANIMI

Marka ve Logo Kullanim sartlari, ANKA KOCLUK ve KiSI arasinda imzalanan Belge Kullanim Sézlesmesinde
belirtilmistir. Marka ve Logo Kullanim Prosediirii ve Belge Kullanim S6zlesmesi ANKA KOCLUK web sitesinde
yayimlanmaktadir.

BELGELENDIRME SARTLARINDA DEGISIKLIK
ANKA KOCLUK, belgelendirme sartlarinda s6z konusu olan bir degisikligi KISI’nin beyan ettigi iletisim kanallarindan
biriyle bildirmekle ve ayrica web sitesinde duyurmakla; KISI ise degisikligin gerektirdigi kosullar1 yerine getirmekle

yukimludur.
4. GIZLILIK
ANKA KOCLUK, KiSi’nin sahsi bilgilerinin giivenligini ve gizliligini saglayacaktir.
KISi, her tiirlii sinav materyalini, sorulari, performans vakalarim ve sorularii herhangi bir sekilde kaydetmeyecek,
kopyalamayacak, kismen ya da tamamen bagkalar1 ile sozliyazili ve herhangi bir sekilde paylagmayacak ve
paylasilmasina aracilik etmeyecek, gizli tutacaktir.
5. DIGER SARTLAR
5.1 Bu sozlesme bes maddeden olusmaktadir.
5.2 Bu sozlesme 2 (iki) niisha olarak diizenlenmistir.
BASVURU SAHIBI/ADAY/BELGELI KiSi ANKA KOCLUK EGITIM DANISMANLIK
BELGELENDIRME A.S. adina yetkili
AD-SOYAD:
TCK No:
IMZA : IMZA:
Tarih: Tarih:




